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ែផ្នកទី១៖ និយមន័យ 
 
• កិច្ចសន្យោ៖ មានន័យថាជាកិច្ចសន្យោសងសង់រវងអ្នកេម៉ករសងសង់ និងមា្ច ស់គេ្រមាងែដលមានែចងេន

ក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង ឬបណ្ណសន្យោរ៉ប់រង។ 
• តៃម្លកិច្ចសន្យោសងសង់៖ មានន័យថាចំនួនទឹក្របាក់ៃនកិច្ចសន្យោសងសង់ បូករមួទងំតំៃល     សមា្ភ រៈ និង

ករចំណាយេផ្សងៗែដលទក់ទងនឹងករប�្ច ប់គំេរងេនះ។ 
• កិច្ចសន្យោសងសង់៖ មានន័យថាករងរែដលបានអនុវត្តជាអចិៃ�ន្តយេ៍នក្នុងកិច្ចសន្យោ និងបានែបងែចក ឬ

ប�្ចូ លេទក្នុងករងរសងសង់។ 
• អ្នកេម៉ករសងសង់៖ មានន័យថាជារូបវន្តបុគ្គល ឬនីតិបុគ្គលែដលទទួលករងរសងសង់ជំនួសឱ្យមា្ច ស ់         

គេ្រមាង។ 
• ក្រមិតមិនេធ្វីសំណង៖ មានន័យថាជាចំនួនទឹក្របាក់ែដលជាបន្ទុករបស់អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង  ទទួលខុស

្រត�វេទតមបណ្តឹ ងទមទរសំណងនីមួយៗ ែដលបានែចងេនក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង។ 

• និេយាជិត៖ មានន័យថាបុគ្គលណាែដលស្ថិតេ្រកមកិច្ចសន្យោេសវកម្ម ឬករហ្វកឹហត់ជាមួយអ្នកេម៉ករសង

សង់។ 

• សមា្ភ រៈផា្ទ ល់ខ្លួនរបស់និេយាជិត៖ មានន័យថាឧបករណ៍ និងសមា្ភ រៈផា្ទ ល់ខ្លួនែដលជាកម្មសិទ្ធិរបស់និេយាជិត 

បុ៉ែន្តមិនរប់ប�្ចូ លនូវយានយន្ត វត្ថុមានតៃម្លដូចជាេលហៈឬត្ូបងមានតៃម្ល នាឡកិៃដ េ្រគឿងអលង្ក  ឬ្របាក់

ជាេដីម។ 

• និេយាជក៖ មានន័យថាភាគីែដលតំណាងឱ្យមា្ច ស់គេ្រមាង (េ្រកពីៃដគូនាយក ឬនិេយាជិតរបស់អ្នកេម៉ករ

សងសង់)។ 

• សមា្ភ រៈផ្តល់េដយឥតគិតៃថ្ល៖ មានន័យថាសមា្ភ រៈែដលបានផ្គត់ផ្គង់េដយនិេយាជក ឬភា្ន ក់ងររបស់ខ្លួនែដល

អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងទទួលខុស្រត�វេ្រកមលក្ខខណ្ឌ ៃនកិច្ចសន្យោសងសង់ និង តៃម្លៃនសមា្ភ រៈេនាះ្រត�វបាន

្របកសេទេអយ្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង។ 

• អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង៖ សំេដដល់រូបវន្តបុគ្គល ឬនីតិបុគ្គលែដលកន់កប់គេ្រមាងសងសង់ ឬ្រក�មហុ៊ន

សងសង់ ឬជាអ្នកេម៉ករសងសង់ និងអ្នកេម៉ករបន្ត។ 

• រយៈេពលៃនករធានារ៉ប់រង៖  មានន័យថា េទះបីជាមានកលបរេិច្ឆទណាមួយែដលមានផ្ទុយពីករប�្ជ ក់េន

ក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង ភារៈទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មហុ៊ននឹងចប់េផ្តីម េនេពលែដលករសងសង់ចប់

េផ្តីម ឬេ្រកយេពលែដលបានដក់សមា្ភ រៈបរកិ្ខ រសំណង់ដូចមានប�្ជ ក់េនក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង។ 
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េហយីភារៈទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មហុ៊ននឹងអស់សុពលភាពេនេពលែផ្នកណាមួយៃនករសងសង់ែដល្រត�វ

បានធានា្រត�វបាន្របគល់ ឬ្រត�វបានដក់ឱ្យេ្របី្របាស់។  

• េ្រគឿងច្រក និងឧបករណ៍វសិ្វកម្ម៖ មានន័យថាម៉ាសុីន និងេ្រគឿងច្រកទងំអស់ែដលដក់ធានាក្នុងកិច្ចសន្យោ

ធានារ៉ប់រង។ ករធានារ៉ប់រងេនះ្រត�វបានអនុវត្ត មិនថា្រទព្យសម្បត្តិែដលបានធានារ៉ប់រងេនាះេនកែន្លង

ករដ្ឋ ន ឬេនេស្ង�ម ឬកំពុងេធ្វីករសមា្អ ត ឬរុះេរ ីឬកំពុងឆ្លងកត់តមផ្លូវ   សធារណៈឬផ្លូវែដក ឬខណៈេពល

ស្ថិតេនេលីសឡាងអំឡុងេពលឆ្លងកត់ផ្លូវទឹក។ 

• ែដនកំណត់ៃនទីតងំធានា៖ ក្នុង្រពះរជាណាច្រកកម្ពុជា។ 

• ្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំ៖ មានន័យថា្រក�មហុ៊ន អង្គរ េជេនរល៉ អិុនសួេរន ម.ក។ 

 

ែផ្នកទី ២៖ កម្មវត្ថុៃនករធានា 

 
ចំណុចធានាទី១- ករខូចខត្រទព្យសម្បត្តិ៖ 
កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះ្រត�វបានេរៀបចំេឡងី េដីម្បបំីេពញកតព្វកិច្ចក្នុងករធានារ៉ប់រងែដលមានចំេពះអ្នក្រត�វ
បានធានារ៉ប់រងែដលស្ថិតេនេ្រកមលក្ខខណ្ឌ ៃនកិច្ចសន្យោសងសង់។ កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះធានាេលីដំេណីរ
ករករងរ ែដល្រត�វ្របតិបត្តិេដយអនុេលមតមតៃម្លកិច្ចសន្យោសងសង់សរុប សមា្ភ រៈេ្រគឿងច្រក េ្រគឿង្របដប់
បរកិ្ខ រ ឧបករណ៍វសិ្វកម្ម សមា្ភ រៈ ឬវត្ថុែដលផ្តល់េដយមា្ច ស់គេ្រមាង ករចំណាយេលីករសំអតកេម្ទចកំទីក្នុង
ករដ្ឋ នសំណង់ ៃថ្លឈ្នួលវជិា្ជ ជីវៈ (ស្ថ បត្យកម្ម និង វសិ្វកម្ម) និង្រទព្យសម្បត្តិែដលមាន្រសប់ក្នុងអំឡុងេពល
សងសង់ ឬ្រទព្យសម្បត្តិែដលជាកម្មសិទ្ធិ ឬស្ថិតក្នុងករែថរក្សោ ឬ្រត�តពិនិត្យេដយអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង ែដល
បានដឹកជ�្ជូ នមកកន់ករដ្ឋ ន និងភារៈទទួលខុស្រត�វករដ្ឋ នែដលករអនុវត្តតមកិច្ចសន្យោសងសង់ក្នុង រយៈ

េពលៃនករធានារ៉ប់រងេដយអនុេលមតមខែចង និងលក្ខខណ្ឌ ៃនកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះ។   
ចំណុចធានាទី២- ភារៈទទលួខុស្រត�វចំេពះភាគីតតិយជន៖ 

១. ែដនកំណត់ៃនករទទួលខុស្រត�វចំេពះេ្រគាះថា្ន ក់មួយករណី។ 
២. ែដនកំណត់ៃនករទទួលខុស្រត�វសរុប ឬេនក្នុងរយៈេពលៃនករធានារ៉ប់រង។ 
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ែផ្នកទី ៣៖ វិសលភាពធានារ៉ប់រង 

 
 

ចំណុចធានាទី១- ករខូចខត្រទព្យសម្បត្តិ៖ 
្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រងបាន្រពមេ្រពៀងជាមួយអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង ្របសិនេបីេនក្នុងអំឡុងេពលៃនករធានា

រ៉ប់រងមានកម្មវត្ថុធានារ៉ប់រង ឬែផ្នកណាមួយៃនកម្មវត្ថុធានារ៉ប់រងដូចមានែចងេនក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង
ទទួលរងករខូចខត ឬបាត់បង់បណា្ត លមកពីេហតុករណ៍ណាមួយែដលេកីតេឡងី េ្រកពីេហតុករណ៍

ទងំឡាយណាែដលបានប�្ជ ក់េនក្នុងករណីេលីកែលង ្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង នឹងេធ្វីករទូទត់សំណងដល់អ្នក
្រត�វបានធានារ៉ប់រងេលីករខូចខត ឬករបាត់បង់េនាះេទតមករកំណត់េនក្នុងកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង េដយេធ្វី
ករទូទត់ជាសច់្របាក់ ករផា្ល ស់ប្តូរ ជំនួស ឬករជួសជុល (តមករយល់េឃញីរបស់្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង) 
េដយមិនឱ្យេលីសពីទឹក្របាក់ៃនកម្មវត្ថុធានារ៉ប់រងនីមួយៗែដលបានកំណត់េនក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង
េនាះេឡយី។ 
្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រងនឹងទូទត់សងវញិដល់អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងចំេពះ ករចំណាយេលីករសំអតកេម្ទចកំទី 
េនេពលែដលមានបណ្តឹ ងទមទរសំណងចំេពះកិច្ចសន្យោរ៉ប់រងេនះ ្របសិនេបីទឹក្របាក់េនះបានកំណត់េនក្នុង
វ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង។ 

លក្ខខណ្ឌ ពិេសសែដល្រត�វយកមកអនុវត្តក្នុងចំណុចធានាទី១ 
ចំណុចសមា្គ ល់ទី១៖ ចំនួនទឹក្របាក់ធានារ៉ប់រង 

វជាករត្រម�វៃនកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះ ែដលទឹក្របាក់ធានារ៉ប់រងដូចមានែចងក្នុងតរងសេង្ខបបណ្ណសន្យោ
រ៉ប់រង ឬវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រងនឹងមិន្រត�វមានតៃម្លតិចជាង៖ 

• ស្រមាប់កិច្ចសន្យោសងសង់៖ តៃម្លសរុបៃនកិច្ចសន្យោសងសង់  េនេពលែដលករដ្ឋ ន្រត�វបានប�្ច ប់រមួ

ប�្ចូ លនូវ៖ រល់សមា្ភ រៈ ្របាក់ឈ្នួល ករដឹកជ�្ជូ ន ពន្ធគយ ៃថ្លកំណត់សង្របាក់ និងសមា្ភ រៈ ឬរបស់របរ

ែដលផ្គត់ផ្គង់េដយមា្ច ស់គេ្រមាង។ 

• ស្រមាប់េ្រគឿងច្រក េ្រគឿង្របដប់បរកិ្ខ រ និងឧបករណ៍វសិ្វកម្ម៖ តៃម្លជំនួស ឬ តៃម្លេធ្វីេអយដូចេដីមេឡងី

វញិៃនេ្រគឿងច្រកសងសង់ េ្រគឿង្របដប់បរកិ្ខ រ ម៉ាសុីនេ្រគឿងយន្ត គឺមានន័យថាជាតៃម្លជំនួស ឬតៃម្លេធ្វី
េអយដូចេដីមេឡងីវញិៃនរបស់ែដល្រត�វបានធានារ៉ប់រងេដយរបស់ថ្មីែដលមានលក្ខណៈដូចគា្ន  និងមាន

សមត្ថភាពដូចគា្ន ។ េហយីអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វទទួលខុស្រត�វចំេពះករតេម្លីង ឬកត់បន្ថយទឹក

្របាក់ែដល្រត�វធានារ៉ប់រងក្នុងស្ថ នភាពែដលមានករែ្រប្រប�លៃន្របាក់ឈ្នួល ឬតៃម្លណាមួយេដយែតង
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ែតេគារពេទតមលក្ខខណ្ឌ ថា ករតេម្លីង ឬកត់បន្ថយតៃម្លនឹងមានសុពលភាពេ្រកយករតេម្លីង ឬកត់

បន្ថយតៃម្លេនាះ្រត�វកត់ប�្ចូ លេទក្នុងបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេដយ្រក�មហុ៊នែតបុ៉េណា្ណ ះ។ 

• សមាមា្រត៖ ្របសិនេបីក្នុងករណីមានករបាត់បង់ ឬករខូចខតែដលទូទត់ជូនក្នុងចំណុចធានាទី១បាន

រកេឃញីថា ទឹក្របាក់ធានារ៉ប់រងស្រមាប់កម្មវត្ថុធានារ៉ប់រងនីមួយៗ ឬទងំអស់មានតៃម្លតិចជាង              

ទឹក្របាក់ែដលត្រម�វេអយដក់ធានា (សូមេមីលទឹក្របាក់ធានារ៉ប់រង) េនាះភាពខុសគា្ន ្រត�វចត់ទុកថាជា

ករទទួលខុស្រត�វេដយអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងខ្លួនឯង េហយី្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង្រត�វេធ្វីករទូទត់តម

ក្បួនសមាមា្រតេទេលីបណ្តឹ ងទមទរសំណង េដយទឹក្របាក់ធានារ៉ប់រងៃនកម្មវត្ថុធានារ៉ប់រងែដលរង

ករខូចខត េធៀបនឹងទឹក្របាក់ជាក់ែស្តងែដលត្រម�វេអយមានករធានា (ទឹក្របាក់ែដល្រត�វបានធានា

ជាក់ែស្តង)។  

ចំណុចសមា្គ ល់ទី២៖ មូលដ្ឋ នៃនករទូទត់សំណង 

ក្នុងករណីមានករបាត់បង់ឬករខូចខតណាមួយេកីតេឡងី មូលដ្ឋ នៃនករទូទត់សំណងេ្រកមបណ្ណសន្យោ
រ៉ប់រងេនះគឺ៖ 

ក.ចំេពះករខូចខតែដលអចជួសជុលបាន៖ តៃម្លជួសជុលចបំាច់េដីម្បេីធ្វីេអយសមា្ភ រៈេនាះេទកន់
សភាពេដីមមុនេពលេកីតេហតុ េដយដកេចញនូវតៃម្លេសសសល់របសស់មា្ភ រៈេនាះ ឬ 

ខ.ចំេពះករខូចខតទងំ្រស�ង៖ តៃម្លជាក់ែស្តងរបស់សមា្ភ រៈេនាះមុនេពលេកីតេហតុ ដកេចញនូវតៃម្លេសស
សល់របស់សមា្ភ រៈេនាះ។ 

្រក�មហុ៊ននឹងេធ្វីករទូទត់្របាក់ េ្រកយេពលែដល្រក�មហុ៊នទទួលបាននូវរល់ឯកសរ និង វកិ្កយប្រតចបំាច់
ែដលប�្ជ ក់ថាករជួសជុល ឬករេធ្វីេអយដូចេដីមបានេធ្វីេឡងីរចួរល់េហយីែតបុ៉េណា្ណ ះ។ រល់ករខូចខត
ែដលអចជួសជុលបាន្រត�វែតជួសជុល ក៏បុ៉ែន្ត្របសិនេបីតៃម្លៃនករជួសជុលេស្មី ឬេលីសពីតៃម្លៃនសមា្ភ រៈធានា
មុនេពលេកីតេហតុ ករទូទត់សំណងនឹង្រត�វេធ្វីេឡងីេដយែផ្អកេលីមូលដ្ឋ នែដលបានកំណត់ក្នុងចំណុច ”ខ” 
ខងេលី។ រល់ករចំណាយទក់ទងនឹងករទមទរសំណងគឺជាបន្ទុករបស់អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង េហយីរល់
ខសន្យោ និងលក្ខខណ្ឌ ទងំអស់ែដលមានែចងក្នុងបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះ្រត�វបានេគារពតម។ 

តៃម្លជួសជុលបេណា្ត ះអសន្នគឺជាបន្ទុករបស់្រក�មហុ៊ន ្របសិនករជួសជុលេនាះជាែផ្នកមួយៃនករជួសជុលចុង

េ្រកយ និងវមិនបេង្កីនតៃម្លជួសជុលសរុប។ 

តៃម្លៃនករែកែ្រប ករបែន្ថម និង/ឬករេធ្វីេអយល្អ្របេសីរេឡងីគឺមិនស្ថិតេ្រកមករធានារ៉ប់រង របស់បណ្ណ
សន្យោរ៉ប់រងេនះេទ។ 

ចំណុចសមា្គ ល់ទី៣៖ អត្ថ្របេយាជន៍បែន្ថម 

្របាក់ឈ្នួលសំរប់បែន្ថមេម៉ាងសំរប់េធ្វីករេពលយប់ សំរប់ៃថ្ងឈប់ស្រមាក ៃថ្លដឹកជ�្ជូ នរហ័សនឹង្រត�វធានា
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រ៉ប់រងេ្រកមបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះ ្របសិនេបីវ្រត�វបាន្រពមេ្រពៀងគា្ន ជាមុននិងជាលយលក្ខណ៍អក្សរ។ 

ចំណុចធានាទី២- ភារៈទទលួខុស្រត�វចំេពះភាគីតតិយជន ៖ 

្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង នឹងេធ្វីករទូទត់សំណងជូនអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងរហូតដល់ចំនួនទឹក្របាក់ធានារ៉ប់រង
ែដលបានកំណត់ក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រងចំេពះករទមទរសំណងែដល អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វទទួល

ខុស្រត�វតមផ្លូវច្បោប់េអយចំណាយចំេពះករខូចខតែដលបណា្ត លមកពី៖  
ក. េ្រគាះថា្ន ក់េលីរូបរងកយ ឬជំងឺេកីតមានេឡងីដល់ភាគីតតិយជន (េទះបីបណា្ត លេអយមរណភាព ឬអត់ក៏

េដយ) ។ 
ខ.ករបាត់បង់ ឬករខូចខតេដយៃចដន្យេទេលី្រទព្យសម្បត្តិរបស់ភាគីតតិយជន ែដលេកីតមានេឡងីេដយ
ផា្ទ ល់ជាប់ពក់ព័ន្ធនឹងករសងសង់ ឬករដំេឡងីៃនរបស់សមា្ភ រៈ ឬកម្មវត្ថុែដល្រត�វបានធានារ៉ប់រងេ្រកម 

ចំណុចធានាទី១ និងែដលេកីតមានេឡងីេទេលីបរេិវណជិតខងជាប់នឹងករដ្ឋ នក្នុងរយៈេពលធានារ៉ប់រង។ 
 

ចំេពះករទមទរសំណងែដលសំណង្រត�វបានធានារ៉ប់រងេ្រកមបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះ ្រក�មហុ៊ននឹងេធ្វីករ
ទូទត់សំណងបែន្ថមជូនអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងចំេពះ៖ 

ក.រល់ៃថ្លនិងករចំណាយទក់ទង នឹងករប្តឹងផ្តល់ែដលទមទរេដយេដីមបណ្តឹ ងពីអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងនិង 
ខ.រល់ៃថ្ល និងករចំណាយេផ្សងៗែដលមានករយល់្រពមជាលយលក្ខណ៍អក្សរពី្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំេដយេគារព

េទតមលក្ខខណ្ឌ ៃនករទទួល្រត�វរបស់្រក�មហុ៊នេ្រកមែផ្នកេនះនឹងមិនេលីសពីក្រមិតៃនករទូទត់សំណង
ែដលបានកំណត់េនក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង។ 

លក្ខខណ្ឌ ពិេសសែដល្រត�វយកមកអនុវត្តក្នុងចំណុចធានាទី២ 

ក. គា្ម នករយល់្រពម ករផ្តល់ជូន ករសន្យោ ករទូទត់ ឬភារៈទទួលខុស្រត�វែដលនឹងេដះ្រសយ ឬផ្តល់ជូន
េដយ ឬក្នុងនាមជាអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង េដយមិនមានករ្រពមេ្រពៀងជា លយលក្ខណ៍អក្សរពី្រក�មហុ៊ន
ធានារ៉ប់រងែដលជាអ្នកមានសិទ្ធិសេ្រមច។ ្របសិនេបីមានករណីេនះេកីតេឡងី ្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង្រត�វ
ទទួលបានករងរ និងេធ្វីចំណាត់ករេផ្សងៗក្នុងនាមជាអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងេដីម្បកីរពរ ឬេដះ្រសយ
សំណងណាមួយ ឬេធ្វីចំណាត់ករេដីម្បជីា្របេយាជន៍ក្នុងនាមជាអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងេលីសំណង ឬករ
ខូចខតណាមួយ ឬេ្រកពីេនះេដយសិទ្ធិរបស់្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង េហយីអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វផ្តល់ 

ព័ត៌មាន និងជំនួយទងំអស់េនេពលណាែដល្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង្រត�វករ។ 
ខ. ្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង្រត�វទូទត់ដលអ់្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង រហូតដល់ក្រមិតអតិបរមាៃនទឹក្របាក់សំណងេលី

ភារៈទទួលខុស្រត�វចំេពះេ្រគាះថា្ន ក់ណាមួយ (បុ៉ែន្ត្រត�វេធ្វីករកត់កងជាមួយទឹក្របាក់សំណងែដលធា្ល ប់
បានទូទត់រចួេហយី) ស្រមាប់សំណងមួយ ឬេ្រចីនែដលេកីតេឡងីពីេ្រគាះថា្ន ក់េនាះែដល្រត�វបានទូទត់។  
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ែផ្នកទី ៤៖ អត្ថ្របេយាជន៍ៃនករធានា 
 
 
ចំណុចធានាទី១- ករខូចខត្រទព្យសម្បត្តិ៖ 

ករបាត់បង់ ឬករខូចខតចំេពះកិច្ចសន្យោសងសង់ ែដលបានពិពណ៌នាេនក្នុងបណ្ណសន្យោធានារ៉ប់រងេន

កែន្លងណាមួយេនក្នុងែដនកំណត់ៃនទីតងំធានារ៉ប់រង ែដលេកីតេឡងីក្នុងអំឡុងេពលធានារ៉ប់រង៖ 

ក) ករដឹកជ�្ជូ ន 

ធានាេលីករដឹកជ�្ជូ នសមា្ភ រៈក្នុងអំឡុងេពលេធ្វីដំេណីរ េ្រកពីផ្លូវសមុ្រទ ឬផ្លូវអកសេទកន់ និងមកពី
កែន្លងករដ្ឋ នធានា (រមួទងំករផ្ទុកទំនិញដៃទេទៀតស្រមាប់រយៈេពលមិនេលីសពី ១៤ (ដប់បួន)ៃថ្ង) 
ចប់ពីករចប់េផ្តីមេលីកដក់ទំនិញេទក្នុងមេធ្យោបាយដឹកជ�្ជូ ន រហូតដល់ករប�្ច ប់ៃនករដក់ចុះទំនិញ
ទងំេនាះេនទីកែន្លងេគាលេដ។ 

ខ) ករដ្ឋ នសងសង់ 
ករធានារ៉ប់រងេនករដ្ឋ នសងសង់រហូតដល់៖ 
១. ករេចញវ�ិ� បនប្រតៃនករប�្ច ប់ករសងសង់ ឬវ�ិ� បនប្រតទទួលយកសំណង់ ឬ 
២. ករសងសង់្រត�វបានប�្ច ប់ ឬ 

៣. រហូតេទដល់ករដក់ឱ្យេ្របី្របាស ់

រយៈេពលណាមួយែដលឆាប់ជាង និងស្រមាប់រយៈេពល ១៤ (ដប់បួន) ៃថ្ងបែន្ថម កលេបីអ្នកសងសង់

្រត�វបានត្រម�វេអយធានាេទតមលក្ខខណ្ឌ ៃនកិច្ចសន្យោសងសង់។ 

គ) ករែថទនិំងជសួជុល 

អំឡុងេពលែថទ ំឬករទទួលខុស្រត�វចំេពះករខ្វះចេនា្ល ះ ឬប�្ហ ៖ 

១.ែដលេកីតេឡងីមុន ឬរហូតដល់ករចប់េផ្តីមៃនករែថទ ំនិងជួសជុល ឬ 
២.ករខូចខតែដលបណា្ត លមកពីអ្នកេម៉ករសងសង់ ក្នុងេគាលបំណងជួសជុលករខូចខត ឬចំណុច
ខ្វះខត េដីម្បបំីេពញកតព្វកិច្ចៃនករែថទតំមលក្ខខណ្ឌ ៃនកិច្ចសន្យោសងសង់។ 

ចំណុចធានាទី២- ភារៈទទលួខុស្រត�វចំេពះភាគីតតិយជន៖ 

ករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រងមិន្រត�វេលីសពីចំនួនៃន៖ 
ក).ក្រមិតទទួលខុស្រត�វែដលបានបង្ហ ញេនក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង និង  
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ខ).ទឹក្របាក់ធានាណាមួយែដលបានបង្ហ ញេនក្នុងអត្ថ្របេយាជន៍បែន្ថមែដលបណា្ត លមកពីេ្រគាះថា្ន ក់
មួយ ឬេ្រគាះថា្ន ក់បន្តបនា្ទ ប់ ែដលេកីតេឡងីពីករបាត់បង់ ឬករខូចខតណាមួយ។ 

 

ែផ្នកទី ៥៖ ករបង់បុព្វលភធានារ៉ប់រង 

 

ករបង់បុព្វលភគឺ្រត�វបង់ជា្របចឆំា្ន  ំ និងគណនាបុព្វលភេទតមសមាមា្រត្របសិនេបីមានករបែន្ថម ឬលុប

េចលណាមួយេនក្នុងរយៈេពលធានារ៉ប់រង។ 

េនះគឺជាលក្ខខណ្ឌ ពិេសសជាមូលដ្ឋ ន និងែតមួយគត់ៃនកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះែដលត្រម�វថាបុព្វលភធានា

រ៉ប់រងែដលដល់េពល្រត�វបង់គឺ្រត�វែតបង់ និងទទួលបានេដយ្រក�មហុ៊នក្នុងរយៈេពល៣០(សមសិប)ៃថ្ងគិតចប់
ពីកលបរចិ្ឆទចប់េផ្តីមកិច្ចសន្យោេនះ/បដ្ឋិេលខ/លិខិតប�្ជ ក់អំពីករបន្តកិច្ចសន្យោ។្របសិនេបីលក្ខខណ្ឌ េនះមិន
្រត�វបានអនុវត្តតមេនាះេទកិច្ចសន្យោេនះនឹង្រត�វបានចត់ទុកជាេមាឃៈេដយស្វ័យ្របវត្តិ េហយី្រក�មហុ៊នមានសិទ្ធិ
ទទួលបាន បុព្វលភធានារ៉ប់រង តមសមាមា្រតៃនរយៈេពលែដលខ្លួនស្ថិតេនក្នុងហនិភ័យ។ េនេពលែដលបុព្វ
លភធានារ៉ប់រង ្រត�វបានបង់តមរយៈភា្ន ក់ងរមានករអនុ�� តរបស់្រក�មហុ៊នេនាះ ករបង់្របាក់េនាះនឹង្រត�វបាន
ចត់ទុកថា្រត�វបានទទួល េដយ្រក�មហុ៊នស្រមាប់េគាលបំណងៃនករធានា េហយីកតព្វកិច្ចៃនករប�្ច ក់ថាបុព្វ
លភធានារ៉ប់រងបានទទួលេដយបុគ្គល រមួទងំភា្ន ក់ងរធានារ៉ប់រងែដលមិនទទួលបានសិទ្ធិពី្រក�មហុ៊ន នឹងជា
បន្ទុករបស់្រក�មហុ៊ន។  

រល់លក្ខខណ្ឌ ែដលបានែចងទងំអស់្រត�វេយាងេលីកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះ។អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងអចេធ្វីករ
បង់បុព្វលភធានារ៉ប់រងមកកន់្រក�មហុ៊នតមរយៈ៖ ករបង់ជាសច់្របាក់ ករបង់ជាមូល្យបទនប្រត កម្មវធីិ
ទូទត់េផ្សងៗរបស់្រក�មហុ៊ន ឬក៏េផ្ទរតមរយៈគណនីធនាគារផា្ទ ល់របស់ ្រក�មហុ៊ន អង្គរ េជេនរល៉ អិុនសួេរន                  

ម.ក ។ 

 

ែផ្នកទី ៦៖ ករណីមិនធានា 

 

៦.១  ករណីមិនធានាអនុវត្តចេំពះចំណុចធានាទី១ 

្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង នឹងមិនទទួលខុស្រត�វចំេពះ៖ 
ក. ក្រមិតទឹក្របាក់មិនេធ្វីសំណងែដលបានែចងក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រងែដល្រត�វទទួលខុស្រត�វ

េដយអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងក្នុងករណីេកីតេហតុណាមួយ។ 



 

10 of 23  

ខ. រល់ផលវបិាកៃនករខូចខតរមួទងំករផាកពិន័យ ករខតបង់ែដលបណា្ត លមកពីករពន្យោរេពល
ដំេណីរករងរមិនេពញេលញ ករបាត់បង់កិច្ចសន្យោសងសង់។ 

គ. ករបាត់បង់ ឬខូចខតេដយសរករែកលម្អរខុសបេច្ចកេទស។ 
ឃ. ករចំណាយេលីករផា្ល ស់ប្តូរជំនួស ករជួសជុល ឬករែកត្រម�វសមា្ភ រៈែដលមិន្រតឹម្រត�វ (ខូចគុណ

ភាព) និង/ឬកមា្ល ងំពលកម្ម(ទឹកៃដ) បុ៉ែន្តករណីេលីកែលងេនះកំណត់ចំេពះែតកម្មវត្ថុធានារ៉ប់រង
ែដលរងឥទ្ធិពលភា្ល មៗែតបុ៉េណា្ណ ះ េហយីមិនេលីកែលងចំេពះករខូចខត ឬករបាត់បង់េទេលីកម្ម
វត្ថុធានារ៉ប់រងណា ែដលបានដក់ដំេណីរករ ជា្រប្រកតីទទួលរងេ្រគាះថា្ន ក់                 បណា្ត ល

មកពីកម្មវត្ថុធានារ៉ប់រងែដលមិន្រតឹម្រត�វ (ខូចគុណភាព) និង/ឬកមា្ល ងំពលកម្ម(ទឹកៃដ)។ 
ង. ករសឹកេរចរលឹ ែ្រចះសុី អុកសុីដកម្ម ករេធ្វីេអយកន់ែតអ្រកក់េដយសរករអក់ខនៃនករេ្របី

្របាស់ និងលក្ខខណ្ឌ បរយិាកសធម្មត។ 
ច. ករបាត់បង់ ឬករខូចខតេ្រគឿងច្រក ឧបករណ៍ ម៉ាសុីន្រតជាក់ស្រមាប់ករងរសងសង់ ែដល             

បណា្ត លមកពីករខូចចរន្តអគ្គីសនីឬេមកនិច ករែបកបាក់ ដំេណីរមិន្រប្រកតី កំណក ឬសរធាតុ
រវ ករេ្របី្របាស់េ្របងឥន្ធនៈមិន្រតឹម្រត�វ ឬកង្វះខតេ្របងម៉ាសុីន ឬសរធាតុ្រតជាក់ បុ៉ែន្តផលវបិាក
ៃនករខូចខត ឬដំេណីរករមិន្រប្រកតី បណា្ត លឱ្យមានករខូចខតែផ្នកខងេ្រកេនាះករខូចខត
បណា្ត លមកពីផលវបិាកេនះ្រត�វបានធានា។ 

ឆ. ករបាត់បង់ ឬករខូចខតេទេលីយានយន្ត ែដល្រត�វបានអនុ�� តេអយេបីកបរេលីផ្លូវ                  
សធារណៈ ឬនាវ ឬយន្តេហះ។ 

ជ. ករបាត់បង់ ឬខូចខតេទេលីឯកសរគំនូរ េសៀវេភគណេនយ្យ វកិ្កយប្រត រូបិយវត្ថុ ែតម កិច្ច្រពម
េ្រពៀង លិខិតបំណុល បណ្ណស��  បណ្ណ មូលប្បទនប័្រត។ 

ឈ.ករបាត់បង់ ឬខូចខតែដល្របទះេឃញីែតេនេពលេធ្វីប�្ជ ីសរេពីភ័ណ្ឌ ។ 
ញ. ករផាកពិន័យតមកិច្ចសន្យោេលីករពន្យោរេពលបំពនកិច្ចសន្យោ ឬផលវបិាកៃនករបាត់បង់ណាមួ

យ។ 
ដ. ករបាត់បង់ ឬករខូចខតៃនយានយន្តែដលដំេណីរករេដយម៉ាសុីន៖ េ្រកពីយានយន្តែដល   

ដំេណីរករេដយេ្រគឿងម៉ាសុីន ែដលក្នុងអំឡុងេពលធានារ៉ប់រង្រត�វបានេ្របី្របាស់ ស្រមាប់ែតេន

ក្នុងករដ្ឋ នសំណង់ ឬយានយន្តេផ្សងេទៀត ែដលេ្របី្របាស់េនក្នុងករដ្ឋ នជាឧបករណ៍េធ្វី
សកម្មភាពពណិជ្ជកម្ម និងជាែផ្នកៃន្រទព្យសម្បត្តិែដលធានាេនេ្រកមចំណុចធានាទី១ ៃន
វ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង។ 

ឋ. ករបាត់បង់ ឬខូចខតេទេលី្រទព្យសម្បត្តិែដលមាន្រសប់ របស់មា្ច ស់គេ្រមាងែដល្រក�មហុ៊នេម៉ករ

កំពុងេធ្វីករសងសង់ េលីកែលងែតវ្រត�វបានដក់ប�្ចូ លេទក្នុងតៃម្លៃនកិច្ចសន្យោ និង មានករ
យល់្រពមពី្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំ។ 
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៦.២ ករណីមិនធានាអនុវត្តចំេពះចំណុចធានាទី២ 

្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រងមិនេធ្វីសំណងដល់អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងក្នុងករណី៖ 

ក. ក្រមិតមិនេធ្វីសំណងែដលបានែចងេនក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង ែដល្រត�វទទួលខុស្រត�វេដយ
អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងក្នុងករណីេកីតេហតុណាមួយ។ 

ខ. ករចំណាយេទេលីករេធ្វីឱ្យ្របេសីរេឡងី ឬករជួសជុល ឬករផា្ល ស់ប្តូរនូវកម្មវត្ថុធានារ៉ប់រងែដល
ធានាេនក្នុងចំណុចធានាទី១ៃនកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះ។ 

គ. ករខូចខតេទេលី្រទព្យសម្បត្តិ ឬដី ឬអគារ ឬកររងរបួសេទេលីបុគ្គលណាមួយែដលបណា្ដ លមក

ពីករញ័ររ�្ជួ យ ឬេដយករដកេចញនូវ្រគឹះ្រទទប់ ឬករេធ្វីឱ្យេខ្សោយៃន្រគឹះ្រទទប់ (េលីកែលងែត
មានករ្រពមេ្រពៀងតមរយៈបដ្ឋិេលខ)។ 

ឃ. ភារៈទទួលខុស្រត�វែដលបណា្ត លមកពី៖ 
១)   របួសរងកយ ឬជំងឺែដលេកីតមានដល់បុគ្គលិក ឬកម្មកររបស់្រក�មហុ៊នេម៉ករ ឬ មា្ច ស់

ករដ្ឋ ន ឬ្រក�មហុ៊នណាមួយែដលមានករងរពក់ព័ន្ធជាមួយគេ្រមាងសងសង់ែដលមានករ
ធានាេនេ្រកម ចំណុចធានាទី១ ឬសមាជិក្រក�ម្រគ�សររបស់ពួកេគ។ 

២) ករបាត់បង់ ឬករខូចខតេទេលី្រទព្យសម្បត្តិែដលជាកម្មសិទ្ធិ ឬស្ថិតេ្រកមករេមីលែថ ឬករ
ព្យោបាល ឬករ្រត�តពិនិត្យៃន្រក�មហុ៊នេម៉ករ មា្ច ស់គេ្រមាង ឬ្រក�មហុ៊នេផ្សងេទៀត ែដលមាន
ករងរពក់ព័ន្ធជាមួយគេ្រមាងសងសង់្រត�វបានធានាេនេ្រកមចំណុចធានាទី១ ឬបុគ្គលិក 
ឬកម្មកររបសពួ់កេគ។ 

៣) ករខូចខត្រទព្យសម្បត្តិ ឬេ្រគាះថា្ន ក់របស់តតិយជនែដលបង្កេឡងីេដយយានយន្តែដល្រត�វ
បានអនុ�� តេអយេធ្វីចរចរណ៍េលីដងផ្លូវសធារណៈ ឬបង្កេឡងីេដយនាវឬយន្តេហះ។ 

៤) ករ្រពមេ្រពៀងែដលេធ្វីេឡងីេដយអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង េដីម្បេីធ្វីករទូទត់សំណង ឬេផ្សង
ពីេនះ ្របសិនេបីភារៈទទួលខុស្រត�វេនាះមិនមានករ្រពមេ្រពៀងជាមុន (ជាមួយ្រក�មហុ៊នេយងី

ខ្ញុ ំ)។ 

៦.៣ ករណីមិនធានាទូេទ 

្រក�មហុ៊ននឹងមិនទទួលខុស្រត�វចំេពះករបាត់បង់ ករខូចខត ឬករទទួលខុស្រត�វែដល 

បណា្ត លមកពីេទះបីេដយផា្ទ ល់ ឬ្របេយាល ឬេកីតេឡងីេដយសរ ឬេធ្វីេអយធ្ងន់ធ្ងរេឡងីេដយសរ៖ 
១)  ស�ង្គ ម ករឈ្ល នពន អំេពីរបស់ស្រត�វបរេទស ករវយ្របយុទ្ធខងេយាធា (េទះបីស�ង្គ ម្រត�វ

បាន្របកស ឬមិន្រត�វបាន្របកស) ស�ង្គ មសុីវលិ ករបះេបារ បដិវត្តន៍ កុបកម្ម កូដកម្ម ករបះ
េបារសុីវលិ ករបះេបារេយាធា ករ  ដេណ្តី មយកអំណាច ្រក�មៃនមនុស្សព្យោបាទ ឬបុគ្គលែដល

្រប្រពឹត្តអំេពីក្នុងនាមជា ឬជាប់ពក់ព័ន្ធនឹងអង្គករនេយាបាយណាមួយ កររមួគំនិតក្បត់ កររបឹ
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អូសយក្រទព្យសម្បត្តិ ករេកណ្ឌ  ឬករបំផ្លិចបំផា្ល ញ ឬករេធ្វីេអយខូចខតតមករប�្ជ របស់រដ្ឋ
ភិបាលែដលទទួលស្គ ល់តមផ្លូវច្បោប់ ឬ តមអង្គេហតុណាមួយ ឬេដយអជា្ញ ធរសធារណៈ។ 

២)  ្របតិកម្មនុយេក្លែអ៊រ ជាតិវទិ្ុយសកម្មនុយេក្លែអ៊រ ករឆ្លងេមេរគវទិ្ុយសកម្ម។ 
៣)  អំេពីេចតនា ឬករេធ្វស្របែហស េដយេចតនារបស់អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង ឬអ្នកតំណាងរបស់

អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង។ 
៤)  ករឈប់ ឬករផា្អ កករសងសង់េទះបីទងំ្រស�ង ឬេដយែផ្នក។ ក្នុងករណីេនះ្រក�មហុ៊ននឹង

ប�្ច ប់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រង រចួបង្វិលសងអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងវញិនូវចំនួន៩០% ៃនបុព្វលភ

ែដលេនសល់។ 
៥) ករវយ្របហរតម្របព័ន្ធអិុនេធីែណត (CL380) 

ក. េយាងតមចំណុច(ខ)ខងេ្រកម គា្ម នករណីណាមួយែដលករធានារ៉ប់រងេនះ្រត�វផ្តល់
សំណងេលីករបាត់បង់ ករខូចខត ទំនួលខុស្រត�វ ឬករចំណាយេដយផា្ទ ល់ក្តី ឬេដយ
្របេយាលក្តី េដយសរ ឬចូលរមួេដយ ឬេកីតេឡងីពី ករេ្របីឬ្របត្តិបត្តិករ ែដលជា
មេធ្យោបាយេធ្វីឱ្យមានផលប៉ះពល់ េចញពីកំុព្ូយទ័រ ្របព័ន្ធ   កំុព្ូយទ័រ កម្មវធីិសូហ្វែវរកំុព្ូយទ័រ កូដ 
ែដលេធ្វីឱ្យខូច្របព័ន្ធ េមេរគកំុព្ូយទ័រឬដំេណីរករឬ្របព័ន្ធេអឡចិ្រត�និចេផ្សងេទៀត។ 

ខ.  េនេពលែដលចំណុចេនះ្រត�វបានែកែ្របេលីបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេដីម្បធីានាេលី 
      ហនិភ័យ ស�ង្គ ម ស�ង្គ មសុីវលិ បដិវត្តន៍ ចលនាបះេបារ ករេរបី្រមះ ជេមា្ល ះសុីវលិ អំេពី អរ ិ

ភាពេដយេ្របីអំណាច ឬេភវកម្ម ឬសកម្មភាពរបស់បុគ្គលណាមួយេដីម្បនីេយាបាយ ចំណុច
(ក) មិន្រត�វមិនធានាេលីករបាត់បង់ (ែដលនឹង្រត�វធានា) េកីតេចញពីករេ្របី               កំុ
ព្ូយទ័រ ្របព័ន្ធកំុព្ូយទ័រ កម្មវធីិសូហ្វែវរកំុព្ូយទ័រ  ឬ្របព័ន្ធេអឡចិ្រត�និចេផ្សងេទៀតេនក្នុង្របព័ន្ធ
េបីកដំេណីរករ និង/ឬ្របព័ន្ធែណនា ំនិង/ឬយន្តករៃនករបាញ់អវុធ ឬមីសុីល។ 

៦) ករណីមិនធានាេលីេភរវកម្ម (NMA 2921) 

េទះបីជាមាន្របករណាមួយផ្ទុយនឹងករធានារ៉ប់រងេនះ ឬបដ្ឋិេលខណាមួយ វ្រត�វបានឯកភាព
ថាករធានារ៉ប់រងេនះមិនផ្តល់សំណងេទេលីករបាត់បង់ ករខូចខត ៃថ្លចំណាយតមលក្ខណៈ
ណាក៏េដយ មិនថាេដយផា្ទ ល់ក្តី ឬ្របេយាលក្តី េកីតេឡងីេដយសរ េកីតេចញពី ឬពក់ព័ន្ធនឹង

អំេពីេភរវកម្ម េដយមិនគិតពីបុព្វេហតុឬ្រពឹត្តិករណ៍េផ្សងេទៀតែដលចូលរមួក្នុងេពលដំណាលគា្ន  
ឬលំដប់េផ្សងគា្ន  ចំេពះករបាត់បង់េឡយី។ 

ក្នុងេគាលបំណងៃនបដ្ឋិេលខេនះ អំេពីេភរវកម្មសំេដដល់អំេពី រមួទងំបុ៉ែន្តមិនកំណត់ចំេពះករ
េ្របីកមា្ល ងំ ឬហងិ្សោ និង/ឬករគំរមកំែហងពីបុគ្គលណាមា្ន ក់ ឬ្រក�មណាមួយ មិនថាេធ្វីែតឯងក្តី ឬ

ក្នុងនាម ជាតំណាងក្តី ឬពក់ព័ន្ធនឹងស្ថ ប័ន ឬរដ្ឋ ភិបាលក្តី ែដលេធ្វីេឡងីក្នុងេគាលបំណង
នេយាបាយ សសនា មេនាគម ឬេគាលបំណងែដល្រសេដៀងេនះ រមួទងំេចតនាេដីម្បមីាន              
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ឥទ្ធិពលេលីរដ្ឋ ភិបាល និង/ឬេធ្វីឱ្យសធារណជន ឬែផ្នកណាមួយៃនសធារណៈ មានករភ័យ             
ខ្ល ច។ 

បដ្ឋិេលខេនះក៏មិនធានាេលីករបាត់បង់ ករខូចខត ៃថ្លចំណាយតមលក្ខណៈណាក៏េដយ មិន
ថាេដយផា្ទ ល់ក្តី ឬ្របេយាលក្តី េកីតេឡងីេដយសរ េកីតេចញពី ឬពក់ព័ន្ធនឹងអំេពីេធ្វីេឡងីក្នុង

ករ្រគប់្រគង ករពរ ប�ង្ក ប ឬវធីិណាមួយទក់ទងនឹងអំេពីេភរវ 
កម្ម។ ្របសិនេបី្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រងេចទ្របកន់ថាេដយេហតុផលៃនបដ្ឋិេលខេនះ ករបាត់បង់ 
ករខូចខត ៃថ្លចំណាយមិន្រត�វបានធានាេដយបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះេទ េនាះក្នុងបន្ទុកៃនករ

អះអងផ្ទុយពីេនះ ្រត�វធា្ល ក់េលីអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង។  
ក្នុងករណីែដលែផ្នកណាមួយៃនបដ្ឋិេលខេនះ្រត�វបានរកេឃញីថាមិនមានសុពលភាព ឬមិនអច

អនុវត្តបាន េនាះែផ្នកែដលេនសល់េនែតមានសុពលភាព និងមាន្របសិទ្ធភាព។ 
៧) ករណីមិនធានាេលីហនិភ័យនេយាបាយ៖ េទះបីមាន្របករណាមួយផ្ទុយនឹងករធានារ៉ប់រងេនះ 

ឬបដ្ឋិេលខណាមួយ ែដល្រត�វបានភា្ជ ប់ជាមួយគឺ្រត�វបានឯកភាព ថាករធានារ៉ប់រងេនះមិនផ្តល់
សំណងេទេលីករបាត់បង់ខូចខត ៃថ្លចំណាយេទះបីតមលក្ខណៈណាក៏េដយ មិនថាេដយ
ផា្ទ ល់ក្តី ឬ្របេយាលក្តីែដលេកីតេឡងីេដយសរ ឬពក់ព័ន្ធនឹងករណីែដលបានែចងដូចខងេ្រកម
េដយមិនគិតពីបុព្វេហតុ ឬ្រពឹត្តិករណ៍េផ្សងេទៀតែដលចូលរមួក្នុងេពលដំណាលគា្ន  ឬេផ្សងគា្ន
ចំេពះករបាត់បង់េឡយី។ 

“កររបឹអូស ករដកហូត ករេធ្វីជាតូបនីយកម្ម ករប�្ជ ពីេមប�្ជ ករ ករេឡាមព័ទ្ធ ករបំផា្ល ញ ឬ
ករខូចខតដល់្រទព្យសម្បត្តិេដយសរករប�្ជ ររបស់រដ្ឋ ភិបាល ឬសិទ្ធិអំណាច ឬ                
សធារណៈ អជា្ញ ធរ្រក�ង ឬមូលដ្ឋ នែដល្រទព្យសម្បតិ្តេនាះស្ថិតេនក្នុងតំបន់េនាះ ករចប់ ឬ ករ
បំផា្ល ញេ្រកមបទប�្ជ គយ ឬករដក់េអយេនដច់េដយែឡកពីេគ” 

បដិេលខេនះក៏មិនធានាេលីករបាត់បង់ ករខូចខតៃថ្លចំណាយតមលក្ខណៈណាក៏េដយមិនថា

េដយផា្ទ ល់ក្តី ឬ្របេយាលក្តីេកីតេឡងីេដយសរេកីតេចញពី ឬពក់ព័ន្ធនឹងអំេពីេធ្វីេឡងីក្នុងករ
្រគប់្រគងករពរប�ង្ក ប ឬវធីិណាមួយទក់ទងនឹងអំេពីខងេលី។ 

្របសិនេបី្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រងេចទ្របកន់េដយេហតុផលៃនបដិេលខេនះ ករបាត់បង់ ករខូច

ខតៃថ្លចំណាយមិន្រត�វបានធានាេដយបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះេទ េនាះបន្ទុកៃនករអះអងផ្ទុយពី
េនះ្រត�វធា្ល ក់េលីអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង។ ក្នុងករណីែដលែផ្នកណាមួយៃនបដិ្ឋេលខេនះ្រត�វបានរក

េឃញីថាមិនមានសុពលភាព ឬមិនអចអនុវត្តបានេនាះែផ្នកែដលេនសល់េនែតមានសុពលភាព 
និង្របសិទ្ធភាព។ 

៨) ករដក់ទណ្ឌ កម្ម ករដក់កំហតិ និង ករណីមិនធានា (LMA3100) 
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្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង្រត�វបានសន្មតមិនផ្តល់ករធានា និងមិនេធ្វីសំណងដល់ករទមទរ ឬ ផ្តល់
អត្ថ្របេយាជន៍ ្របសិនេបីជាករផ្តល់ករធានាេនះ ករេធ្វីសំណងេនះ ឬករផ្តល់អត្ថ្របេយាជន៍េនះ 

នឹងបណា្ត លឱ្យ្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង្របឈមនឹងករដក់ទណ្ឌ កម្ម ករហមឃាត់ កររតឹត្បតិ
េ្រកមេសចក្តីសេ្រមចរបស់អង្គករសហ្របជាជាតិ ឬទណ្ឌ កម្មេសដ្ឋកិច្ច ឬ ពណិជ្ជកម្ម ច្បោប់ ឬ 

ប��ត្តិកម្មរបស់សហភាពអឺុរ ៉ុប ឬច្រកភពអង់េគ្លស ឬសហរដ្ឋអេមរកិ។ 
៩) ជំងឺែដលបង្កេឡងីេដយសរសរធាតុអសេបស្តូស 
១០) ករឆ្លងជំងឺកូវដី១៩ និងេរគរតត្បោតេផ្សងៗេទៀត។ 
១១)  ករទទួលខុស្រត�វចំេពះករខតបង់ ឬករបំផា្ល ញ ឬករខូចខតែដលបណា្ត លមកពីករបំពុល            

បរសិ្ថ ន ឬករចំលងេមេរគេលីកែលងែត (្របសិនេបីមិនរប់ប�្ចូ លេផ្សងពីេនះ) ករបំផា្ល ញ ឬ

ករខូចខតៃន្រទព្យសម្បត្តិធានាែដលបណា្ត លមកពី៖ 
ក. ករបំពុលបរសិ្ថ ន ឬករចំលងេមេរគែដលបានេកីតេឡងីជាយថាេហតុ។ 

ខ. យថាេហតុណាមួយែដលេកីតេចញពីករបំពុលបរសិ្ថ ន ឬករចំលងេមេរគ។ 
 

ែផ្នកទី ៧៖ ទីតងំភូមិស�ស្តៃនករធានា 

 
 
ស្ថិតក្នុងតំបន់ណាមួយៃន្រពះរជាណាច្រកកម្ពុជា។ 

 

ែផ្នកទី ៨៖ លក្ខណៈសម្បត្តិៃនអ្នកទទួលសណំង 

 
េនក្នុងបណ្ណសន្យោធានារ៉ប់រងេនះ អ្នកទទួលផល ឬអ្នកទទួលសំណង ្រត�វែតជាភាគីែដលមា្ច ស់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រង 
ែដលបានែចងេនក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង ឬអ្នកទទួលផល្រសបតមច្បោប់របស់ មា្ច ស់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រង ឬ
អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង។ 
ស្រមាប់ករណីមានករបង្កេ្រគាះថា្ន ក់ដល់តតិយជន ្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំនឹងេធ្វីសំណងជូនដល់តតិយជនផា្ទ ល់េដយ

្រត�វមានករ្រពមេ្រពៀងគា្ន ផងែដរពីភាគីពក់ព័ន្ធក្នុងកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះ។  
ក្នុងករណីែដលមា្ច ស់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រង និង/ឬតតិយជនបាត់បង់អយុជីវតិ ្រក�មហុ៊នេយងីនឹងខ្ញុ ំផ្ដល់សំណងេទឱ្យ

្រក�ម្រគ�សររបស់មា្ច ស់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រង ភាគីតតិយជន និង/ឬេទឲ្យអ្នកទទួលផលណាមា្ន ក់ែដលមានសិទ្ធិទទួល
្រសបច្បោប់តមរយៈឯកសរប�្ជ ក់ពីសំណាក់អជា្ញ ធរពក់ព័ន្ធ។ 
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ែផ្នកទី ៩៖ ករែកែ្របកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង 

 

គូភាគីៃនកិច្ចសន្យោ មានសិទ្ធិេស្នីសុំែកែ្របកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង េហីយកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងអច្រត�វបានែកែ្រប 
អ្រស័យតមករ្រពមេ្រពៀងរបស់គូភាគីៃនកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង។ 

ក្នុងករណីែដល មា្ច ស់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រង ឬអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង មានបំណងចង់ែកែ្របកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង 
មា្ច ស់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រង ឬអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង ្រត�វេស្នីសុំេទ្រក�មហុ៊នជាលយលក្ខណ៍អក្សរ។ ្រក�មហុ៊ន្រត�វ

េឆ្លីយតបអំពីករយល់្រពម ឬបដិេសធក្នុងរយៈេពល ១៥ៃថ្ង តមរយៈលិខិតអនុសិដ្ឋ ឬ អន្តរករ ីឬតមរយៈ             
េអឡចិ្រត�និក បនា្ទ ប់ពីទទួលបានសំេណីសុំែកែ្រប។ ក្នុងករណី្រក�មហុ៊នមិនបដិេសធនូវសំេណីេនះក្នុងរយៈេពល
កំណត់ខងេលី ្រត�វចត់ទុកថាយល់្រពម។ 
ករែកែ្របណាមួយចំេពះកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងនឹងមានសុពលភាព េនេពលែដល្រក�មហុ៊នទទួលយកករែកែ្រប 
េហយីករែកែ្របេនាះមាន្របសិទ្ធភាពចប់ពីកលបរេិច្ឆទែដលបានឯកភាពេដយតួភាគីៃនកិច្ចសន្យោ។ 
ករែកែ្របេនះ ្រត�វេធ្វីេឡងីេដយកិច្ចសន្យោបែន្ថម ជាលយលក្ខណ៍អក្សរ និងចុះហត្ថេលខេដយគូភាគី។ 
 

ែផ្នកទី ១០៖ ករបន្តកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង 

 
សុពលភាពៃនកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងនឹងផុតកំណត់េនកលបរេិច្ឆទដូចែដលបានប�្ជ ក់េនក្នុង វ�ិ� បនប្រតធានា
រ៉ប់រង។ 
រយៈេពលៃនករធានារ៉ប់រង នឹង្រត�វបន្ត្រសបេទតមេសចក្តីែណនាអំំពីករបន្តរយៈេពលធានារ៉ប់រងេដយ្រត�វ
បានចុះហត្ថេលខេដយអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង ឬអ្នកតំណាងឱ្យអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង ឬភា្ន ក់ងរធានារ៉ប់រង ឬ
េជីងសរធានារ៉ប់រង និង្រត�វបាន្របគល់ជូន្រក�មហុ៊ន ឬទទួលេដយ្រក�មហុ៊នតមរយៈលិខិតអនុសិដ្ឋិ អ្នកនាំ
សំបុ្រត ឬលិខិត្របគល់េដយផា្ទ ល់ ឬអីុែម៉ល និងករយល់្រពមជាលយលក្ខណ៍អក្សរពីខង្រក�មហុ៊នដូចគា្ន ។ 
វសិលភាពៃនករធានា ឬអត្ថ្របេយាជន៍ៃនករធានាេនេ្រកមកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង និង/ឬខែចង និងលក្ខខណ្ឌ
ៃនកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងរមួមានជាអទិ៍ បុព្វលភធានារ៉ប់រងជាកម្មវត្ថុៃនករែកែ្រប។ 

 

ែផ្នកទី ១១៖ ករប�្ចប់កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង 
 

្រក�មហុ៊នរបស់េយងីសូមរក្សោសិទ្ធិក្នុងករប�្ច ប់កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងដូចែដលមានែចងេនខងេ្រកមេនះ៖  
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• អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង ទទួលរ៉ប់រងថាបុព្វលភធានារ៉ប់រង នឹង្រត�វបានបង់េពញេលញេទឲ្យ្រក�មហុ៊នេយងី
ខ្ញុ ំក្នុងរយៈេពល ៣០ (សមសិប) ៃថ្ង គិតចប់ពីៃថ្ងចប់េផ្តីមៃនកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះ។ ្របសិនេបីបុព្វលភ

ធានារ៉ប់រងែដលដល់កំណត់បង់ដូចមានែចងក្នុងកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះមិន្រត�វបានទូទត់ឱ្យ្រក�មហុ៊ន
ធានារ៉ប់រងក្នុងរយៈេពល៣០ (សមសិប) ៃថ្ងៃនៃថ្ងចប់េផ្តីមកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង េនាះ្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំមាន

សិទិ្ធក្នុងករប�្ច ប់កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង េដយេធ្វីករជូនដំណឹងជាលយលក្ខណ៍អក្សរេទកន់អ្នក្រត�វបាន
ធានារ៉ប់រង។  

• ករជូនដំណឹងចំេពះករប�្ច ប់កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង ្រត�វេធ្វីេឡងីជាលយលក្ខណ៍អក្សរតមរយៈអីុែម៉ល ឬ

េលខៃ្របសណីយែ៍ដលបានចុះប�្ជ ី។ ភស្តុតងៃនករេផ្ញី ឬករ្របកសជូនដំណឹងអំពីករប�្ច ប់កិច្ចសន្យោ
ធានារ៉ប់រងេនះ នឹងក្ល យជាភស្តុតង្រគប់្រគាន់ៃនករជូនដំណឹង។ ្របសិនេបីអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងបានជូន

ដំណឹងមកកន់្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំអំពីករទមទរសំណងមុនេពល ឬក្នុងេពលដំណាលគា្ន ែដល្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំ
េធ្វីករជូនដំណឹងពីករប�្ឈប់កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង េនាះបុព្វលភធានារ៉ប់រងនឹងមិន្រត�វបានបង្វិលជូនអ្នក
្រត�វបានធានារ៉ប់រងវញិេទេនេពលប�្ច ប់កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង។ េបីមិនដូេច្នះេទ ្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំនឹងបង្វិល
បុព្វលភធានារ៉ប់រងជូនអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងវញិ ៩០% ៃនបុព្វលភធានារ៉ប់រងតមសមាមា្រតេទនឹងរ
យៈេពលធានារ៉ប់រងែដលមិនទន់ផុតកំណត់គិតចប់ពី ៃថ្ងប�្ច ប់កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង។ 

• ក្នុងករណីែដលលិខិតេស្នីសុំប�្ច ប់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រង មិនបានភា្ជ ប់មកជាមួយនូវឯកសរ្រគប់្រគាន់េទ េនាះ
្រក�មហុ៊ននឹងជូនដំណឹងមកកន់មា្ច ស់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រង ឬអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងអំពីចំណុចខ្វះខត ក្នុងរយៈ
េពលយ៉ាងយូរ ៣ (បី) ៃថ្ង ៃនៃថ្ងេធ្វីករ គិតចប់ពីៃថ្ងទទួលបានលិខិតេស្នីសុំប�្ច ប់កិច្ចសន្យោរ៉ប់រង។            
្រក�មហុ៊ននឹងេធ្វីករជូនដំណឹង អំពីេឆ្លីយតបេទមា្ច ស់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រង ឬអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង អំពីករ
យល់្រពម ឬបដិេសធេដយមានមូលេហតុ្រតឹម្រត�វ ជាលយលក្ខណ៍អក្សរក្នុងរយៈេពលយ៉ាងយូរ ៥ (្របា)ំ ៃថ្ង
ៃនៃថ្ងេធ្វីករ គិតចប់ពីៃថ្ងទទួលបានលិខិតេស្នីសុំប�្ច ប់កិច្ចសន្យោរ៉ប់រង និងឯកសរ្រគប់្រគាន់។ ្រក�មហុ៊ន្រត�វ
បង្វិល្របាក់្រតឡប់វញិក្នុងរយះេពល១៥ៃថ្ងៃនៃថ្ងេធ្វីករ គិតចប់ពីៃថ្ង្រពមេ្រពៀងប�្ច ប់កិច្ចសន្យោរ៉ប់រង។ 

 

ែផ្នកទី ១២៖ ករលបុេចលកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង 
 
 
កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះ អចលុបេចលបានលុះ្រតែតអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងបានេចញនូវលិខិតែដលប�្ជ ក់
ថា កិច្ចសន្យោសងសង់ឬគេ្រមាងសងសង់្រត�វបានបំេពញ និងប�្ច ប់ចប់សព្វ្រគប់មុនកលបរេិច្ឆទផុតកំណត់ៃន

កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះ។ ក្នុងករណីេនះ្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំ នឹងបង្វិលបុព្វលភធានារ៉ប់រងជូនអ្នក្រត�វបានធានា
រ៉ប់រងវញិចំនួន ៩០% ៃនបុព្វលភធានារ៉ប់រងតមសមាមា្រតេទនឹង រយៈេពលធានារ៉ប់រងែដលមិនទន់ផុត

កំណត់គិតចប់ពី ៃថ្ងលុបេចលកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង្របសិនេបីមិនមានករទមទរសំណងក្នុងអំឡុងេពលៃនឆា្ន ំ
ធានាេនាះេទ។ 
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ក្នុងករណីែដល៖ 
(ក) ករលុបកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេដយមា្ច ស់គេ្រមាង ឬ 
(ខ) ករដកកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងពី្រក�មហុ៊នេម៉ករសងសង់ ឬ 
(គ) ករប�្ឈប់ករងរសងសង់េដយអ្នកេម៉ករសងសង់េដយមូលេហតុណាមួយេ្រកពី (ក) និង (ខ) ខង

េលីក្នុងរយៈេពលណាមួយ ឬេលីសពី ៣០ ៃថ្ងជាប់ៗគា្ន  េនាះករធានារ៉ប់រងនឹង្រត�វលុបេចល ស្រមាប់ភាគី
ពក់ព័ន្ធៃនកិច្ចសន្យោ ្រសបតមករជូនដំណឹងមុនរយៈេពល ១០ (ដប់) ៃថ្ងមក្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រង 
្របសិនេបីអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងមានបំណងលុបេចលធានារ៉ប់រងមុនកលបរេិច្ឆទផុតកំណត់។ េដយ

ែផ្អកេលីមូលដ្ឋ នសមេហតុផល្រក�មហុ៊ននឹង្រត�វបង្វិលសងបុព្វលភចំនួន៩០% (េកសិបភាគរយ) ៃនបុព្វ
លភែដលេនសល។់ 

(ឃ) ក្នុងករណីមានករេស្នីសុំលុបេចលកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រង បនា្ទ ប់ពីមានហនិភ័យេកីតេឡងី េហយី្រក�មហុ៊ន
េយងីខ្ញុ ំបានេធ្វីសំណងរចួរល់ េនាះ្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំនឹងមិនបង្វិលបុព្វលភែដលេនសល់្រតឡប់េនាះេទ។   

 

ែផ្នកទី ១៣៖ ករទមទរសណំង 
 
 
េដីម្បទូីទត់សំណងេទឱ្យភាគីតតិយជន ឬករចំណាយេផ្សងេទៀតែដលទក់ទងនឹងឧប្បត្តិេហតុ លុះ្រតែតមាន
ករ្រពមេ្រពៀងពី្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំរបស់េយងី។ 
បណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះមានលក្ខខណ្ឌ  និងនីតិវធីិស្រមាប់ទមទរសំណងដូចខងេ្រកម៖ 
 

ចំណុច ក- លក្ខណៈសម្បត្តិរបស់អ្នកដក់ពក្យេស្នីសុទំមទរសំណង៖ 
កិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងត្រម�វេអយអ្នកដក់ពក្យេស្នីសុទំមទរសំណង្រត�វែតជាភាគីែដល្រសបច្បោប់ដូចមានែចង

ក្នុងវ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង ឬសច់ញាតិរបស់អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងែដលមានឯកសរផ្លូវច្បោប់ប�្ជ ក់ និង
ទទួលស្គ ល់ពីអជា្ញ ធរពក់ព័ន្ធ។ 
 

ចំណុច ខ- នីតិវធីិៃនករផ្តល់ព័ត៌មាន៖ 
ក្នុងករណីមានប�្ហ េកីតេឡងីអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វែត៖ 

១. ជូនដំណឹងមក្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំភា្ល មៗ៖ 
• អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វជូនដំណឹងមកកន់្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំេអយបានឆាប់បំផុត តមរយៈេលខទូរស័ព្ទ

បនា្ទ ន់ឥតគិតៃថ្ល ២៤ េម៉ាងរបស់េយងីខ្ញុ ំ ឬភា្ន ក់ងរេជីងសរធានារ៉ប់រងស្រមាប់ប�្ហ បាត់បង់ ឬខូចខត

ែដលបានេកីតមានេឡងី និងអចបង្កជាករទមទរសំណងេ្រកមបណ្ណសន្យោរ៉ប់រង។ 
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• សូមចងចថំាវពិតជាមានសរៈសំខន់ណាស់ក្នុងករផ្ដល់ដំណឹងមកកន់្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំតមេពលែដល

បានកំណត់ ១៥ (ដប់្របា)ំ ៃថ្ង គិតចប់ពីៃថ្ងែដលមានប�្ហ បាត់បង់ ឬខូចខតេកីតេឡងី។ 

• ក្នុងករណីែដលករេស្នីសុំទមទរសំណងធានារ៉ប់រង មិនមានឯកសរ្រគប់្រគាន់ ឬករបំេពញពក្យេស្នីសុំ

ទមទរសំណងមិនបាន្រតឹម្រត�វ ្រក�មហុ៊ននឹងជូនដំណឹងជាលយលក្ខណ៍អក្សរ ឬតមរយៈសរេអឡចិ្រត�
និក េដយប�្ជ ក់ឱ្យបានច្បោស់លស់អំពីចំណុចខ្វះខត ដល់អ្នកទមទរសំណងក្នុងរយៈេពលយ៉ាងយូរ ៣ 

(បី) ៃថ្ង  ៃនៃថ្ងេធ្វីករ បនា្ទ ប់ពីកលបរេិច្ឆទែដល្រក�មហុ៊នទទួលបានករេស្នីសុំទមទរសំណង។ 
២. ករផ្តល់ដំណឹងជាលយលក្ខណ៍អក្សរ៖ 

     អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងគួរែតផ្តល់េអយនូវព័ត៌មានជាលយលក្ខណ៍អក្សរមកកន់្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំ  
     ដូចខងេ្រកម៖ 

• េហតុករណ៍ៃនករបាត់បង់ ឬករខូចខត 

• េដីមេហតុ ឬកំរតិៃនករបាត់បង់ ឬករខូចខតេទេលី្រទព្យសម្បត្តិ 

៣. ករកត់បន្ថយៃនករបាត់បង់តមលទ្ធភាពែដលេធ្វីេទបាន៖ 
• វពិតជាមានសរៈសំខន់ែដលអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងចូលរមួចំែណកយ៉ាងសំខន់ក្នុងករកត់បន្ថយករ

ខតបង់េផ្សងៗេទៀត។ 

• អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងអចចូលរមួចំែណកតមលទ្ធភាពរបស់គាត់េដីម្បកីត់បន្ថយកំរតិៃនករបាត់បង់ ឬ

ខូចខត។ 

៤. ករផ្ដល់ដំណឹងដល់អជា្ញ ធរបូ៉លីស៖ 
ក្នុងករណីែដលមានករបាត់បង់ ឬខូចខតបណា្ដ លមកពីករលួច ឬប្លន់េនាះអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វផ្តល់
ដំណឹងដលអ់ជា្ញ ធរបូ៉លីសអំពីករបាត់បង់េនាះេអយបានឆាប់ជាទីបំផុត។ 

៥. មិន្រត�វទទួលយកករទទួលខុស្រត�វណាមួយ៖ 
   អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងមិន្រត�វទទួលខុស្រត�វ ចរចរ ឬេធ្វីករទទួលយក ករផ្តល់ករសន្យោ ឬផ្តល់ជាសំណង

ណាមួយែដលពក់ព័ន្ធនឹងឧប្បត្តិេហតុ ឬករទមទរសំណងេដយគា្ម នករយល់្រពមពី្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំេឡី
យ។ 

៦. កររក្សោទុកែផ្នកឬ្រទព្យសម្បត្តិែដលទទួលរងករខូចខត៖ 

• ក្នុងេហតុករណ៍ែដលេកីតមានេឡងី្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំនឹងប�្ជូ នអ្នកតំណាង  ឬភា្ន ក់ងរវយតៃម្លហនិភ័យ

េដីម្ប្ីរត�តពិនិត្យពីស្ថ នភាព។ អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វធានាេអយបានថាែផ្នកឬ្រទព្យសម្បត្តិែដលទទួល

រងករខូចខត្រត�វបានរក្សោទុក និងអចេអយខង្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំអច្រត�តពិនិត្យបាន។ 

• ក្នុងករណីណាក៏េដយអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងមិនមានសិទ្ធិក្នុងករេបាះបង់្រទព្យសម្បត្តិណាមួយមកេអយ

្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំេនាះេទ េទះបីជា្រទព្យសម្បត្តិេនាះ្រត�វបានកន់កប់េដយ្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំ ឬអត់ក៏េដយ។ 

D14
IRC comment- 
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ចំណុច គ- ករផ្តល់ឯកសរ ឬភស្តុតងក្នុងករទមទរសំណង៖ 

េនេពលមានករទមទរសំណងេកីតេឡងី អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វផ្តល់ឯកសរមកកន់េយងីខ្ញុ ំដូចខងេ្រកម

៖ 

• អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វបំេពញទ្រមង់ទមទរសំណងេអយបាន្រតឹម្រត�វ និង ប�្ជូ នមកកន់្រក�មហុ៊ន

េយងីខ្ញុ ំ។ ទ្រមង់ទមទរសំណងេនះ ្រត�វបំេពញព័ត៌មានែដលចបំាច់ េហយី ព័ត៌មានចបំាច់ែដលបាន

បំេពញេនាះ្រត�វែតជាករពិត។  

• អត្តស�� ណប័ណ្ណ/លិខិតឆ្លងែដនរបស់អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង ឬអ្នកតំណាង្រសបច្បោប់របស់អ្នកែដល្រត�វ

បានធានារ៉ប់រង។ 

• វឌ្ឍនភាពៃនសំណង់អំឡុងេពលែដលមានករបាត់បង់ ឬ ខូចខត។ 

• ភស្តុតងៃនករបាត់បង់ ឬខូចខតេលីកិច្ចសន្យោសងសង់ គេ្រមាងសងសង់ និង បរកិ្ខ រ ្រទព្យសម្បត្តិែដល
ជាកម្មសិទ្ធិរបស់ភាគីតតិយជន (្របសិនេបីមាន)។ 

• ទ្រមង់វយតៃម្លៃនករជួសជុលស្រមាប់ករបាត់បង់ ឬខូចខតេលីកិច្ចសន្យោសងសង់ គេ្រមាងសងសង់និង

បរកិ្ខ រ្រទព្យសម្បត្តិជាកម្មសិទ្ធិរបស់ភាគីតតិយជន(្របសិនេបីមាន)។ 
• វកិ្កយប្រតច្បោប់េដីមែដលពក់ព័ន្ធ នឹងករជួសជុលេលីវត្ថុែដលខូចខត ឬករខូចខតេទេលី្រទព្យសម្បត្តិ

ែដលេនជំុវញិ (្របសិនេបីមាន)។ 

• ឯកសរចបំាច់ទងំអស់្រត�វប�្ជូ នមកេដយភា្ជ ប់ជាមួយក្នុងករទមទរសំណង េដីម្បេីផ្ទ�ងផា្ទ ត់េលីករ
បាត់បង់ែផ្នកហរិ��វត្ថុែដលបណា្ដ លមកពីករបាត់បង់ ឬខូចខតេនាះ។ 

• ឯកសរពក់ព័ន្ធេផ្សងៗ ្របសិនេបីមានករចបំាច់។ 
កំណត់ចំណា៖ំ ភា្ន ក់ងរវយតៃម្លហនិភ័យ នឹង្រត�វបានចត់តងំ្របសិនេបីទំហៃំនករទមទរសំណងេនាះមាន
ទំហ ំ(ធំជាង ឬេស្មី ២៥ ០០០ដុល្ល រអេមរកិ) ឬករណីទមទរមានភាពសុញុំា។ំ    របាយករណ៍របស់ភា្ន ក់ងរ
វយតៃម្លហនិភ័យមានសរៈសំខន់ណាស់ក្នុងករសេ្រមចករទូទត់សំណង។ ៃថ្លឈ្នួលៃនភា្ន ក់ងរវយតៃម្លហនិ
ភ័យ នឹង្រត�វបានបង់េដយ្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំ ក្នុងករណីែដល្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំជាអ្នកចត់តងំ។ 
 

ចំណុច ឃ- រយៈេពលអតិបរមាៃនករទូទត់សំណងជូនអតិថិជន៖ 

រល់ឯកសរសំខន់ក៏ដូចជាព័ត៌មាន និងភស្តុតងត្រម�វ្រត�វែតផ្ដល់េអយនាយកដ្ឋ ន        េដះ្រសយសណំងជា
ចបំាច់េអយបានឆាប់រហ័សបនា្ទ ប់ពីេ្រគាះថា្ន ក់ ឬករខូចខតបានេកីតេឡងី។  
 
្រក�មហុ៊ន នឹងេធ្វីករេឆ្លីយតបេទកន់អ្នកទមទរសំណង អំពីករបដិេសធ ឬករសេ្រមចផ្ដល់សំណងជា

លយលក្ខណ៍អក្សរ ក្នុងរយៈេពលយ៉ាងយូរ ១៥ (ដប់្របា)ំ ៃថ្ង ៃនៃថ្ងេធ្វីករបនា្ទ ប់ពីកលបរេិច្ឆទ ែដល្រក�មហុ៊ន
បានទទួលករេស្នីសុំទមទរសំណង និងឯកសរត្រម�វ្រគប់្រគាន់។ 
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្រក�មហុ៊ន អង្គរ េជេនរល៉ អិុនសួេរន ម.ក នឹងេធ្វីករទូទត់សំណងជូនអ្នកដក់ពក្យេស្នីសុំទមទរសំណងតម

កលកំណត់ដូចខងេ្រកម៖ 

- ក្នុងរយៈេពល ៣ (បី) ៃថ្ង ៃនៃថ្ងេធ្វីករ បនា្ទ ប់ពីអ្នកដក់ពក្យេស្នីសុំទមទរសំណងបានឯកភាពយក

សំណងធានារ៉ប់រង ចំេពះករទូទត់សំណងទងំ្រស�ង ឬ 

- ក្នុងរយៈេពលដូចបានកំណត់ក្នុងកិច្ច្រពមេ្រពៀងទទួលយកសំណងធានារ៉ប់រងរវង្រក�មហុ៊ន អង្គរ េជេនរល៉ 
អិុនសួេរន និងអ្នកដក់ពក្យេស្នីសុំទមទរសំណង ស្រមាប់ករទូទត់សំណងជាដំណាក់កល។ 

ករេធ្វីសំណងនឹង្រត�វទូទត់តមរយៈ មូលប្បទនប្រត និង/ឬ េផ្ទរពីគណនីធនាគាររបស់្រក�មហុ៊ន អង្គរ េជេនរល៉ 
អិុនសួេរន ម.ក។ 

ក្នុងករណីែដលមា្ច ស់បណ្ណសន្យោរ៉ប់រងមិនសហករ ឬមានករខ្វះខតក្នុងករផ្តល់ឯកសរចបំាច់ទក់ទងនឹង
ដំេណីរករទមទរសំណង ្រក�មហុ៊នេយងីខ្ញុ ំនឹងមិនទទួលខុស្រត�វស្រមាប់ករេដះ្រសយសំណងជូនេទ។ 

 

ែផ្នកទី ១៤៖ កររក្សោព័ត៌មានសមា្ង ត់ 
 
 
រល់ព័ត៌មានែដលបានផ្តល់ជូន្រក�មហុ៊ន នឹង្រត�វរក្សោជាព័ត៌មានសមា្ង ត់ េហយីគា្ម នព័ត៌មានផា្ទ ល់ខ្លួនណាមួយនឹង
្រត�វបេ�្ចញេទឲ្យភាគីទីបីេដយគា្ម នករយល់្រពមជាមុនេឡយី េលីកែលងែតបានត្រម�វ ឬអនុ�� តឲ្យេដយច្បោប់ 
ឬបទប្ប��តិ្តជាធរមាន។ 

 

ែផ្នកទី ១៥៖ នីតិវិធីៃនករផ្សះផ្សោវិវទ 

 

ចំេពះ្រគប់វវិទៃនកិច្ចសន្យោធានារ៉ប់រងេនះែដលពក់ព័ន្ធនឹងអជីវកម្មធានារ៉ប់រងភាគីណា មួយៃនភាគីវវិទអច

នាយំកវវិទេទជូន និយត័ករធានារ៉ប់រងកម្ពុជា េដីម្បសី្រម�ះស្រម�លេធ្វីករផ្សះផ្សោវវិទមុននឹងប្តឹងេទេវទិក           

មជ្ឈត្តកម្ម ឬតុលករមានសមត្ថកិច្ចេលីកែលងែតេរឿង្រពហ្មទណ្ឌ ។ 

 

ែផ្នកទី ១៦៖ ច្បោប់និងយតុ្ត ធិករ 

បណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះ្រត�វស្ថិតេ្រកម និងបក្រសយតមច្បោប់ៃន្រពះរជាណាច្រកកម្ពុជា។ ែដនយុត្ត ធិករគឺ
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្រសបតមច្បោប់តុលករៃន្រពះរជាណាច្រកកម្ពុជា។ 

 

ែផ្នកទី ១៧៖ លក្ខខណ្ឌ នានាអនុវត្ត្រគប់ចំណុចធានាទងំអស ់
 
 
១) ករ្របតិបត្តិតមេដយ្រតឹម្រត�វ៖ ករបំេពញតមលក្ខខណ្ឌ ែដលមានែចងក្នុងបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះែដល

ពួកេគពក់ព័ន្ធនឹងអ្វីែដល្រត�វេធ្វី ឬមិន្រត�វេធ្វីេឡងីេដយអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង និងភាពពិតៃនេសចក្តី
ែថ្លងករណ៍ និងចេម្លីយក្នុងែបបបទេស្នីសុំធានារ៉ប់រងគឺជាលក្ខខណ្ឌ បឋមមុនេពល្រក�មហុ៊នេធ្វីករទទួល
ខុស្រត�វក្នុងករទូទត់សំណងេ្រកមបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះ។ 

២) ករជូនដំណឹង៖ រល់ករជូនដំណឹង ឬករទក់ទងគា្ន េ្រកមបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះនឹង្រត�វេធ្វីេឡងីជា
លយលក្ខណ៍អក្សរមកកន់្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រងតមរយៈសរេអឡចិ្រត�និក ឬតម    រយៈៃ្របសណីយ៍
មកកន់អសយដ្ឋ នចុងេ្រកយរបស់្រក�មហុ៊នែដលមានែចងក្នុងតរងសេង្ខបបណ្ណសន្យោរ៉ប់រង/
វ�ិ� បនប្រតធានារ៉ប់រង។ 

៣) ករ្រប�ង្របយត័្នែដលសមេហតុផល៖ អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងេ្រកមករចំណាយផា្ទ ល់ខ្លួន្រត�វមានករ្រប�ង
្របយត័្នែដលសមេហតុផល និងអនុវត្តតមរល់ករែណនាពីំ្រក�មហុ៊នេដីម្បបីង្ក រនូវករបាត់បង់ ករខូច
ខត ឬករទទួលខុស្រត�វ និង្រត�វេគារពតមករត្រម�វៃនច្បោប់ និងករែណនារំបស់េរងច្រក ឬអ្នកផលិត។ 

៤)      ករែ្រប្រប�លសមា្ភ រៈ៖ 
ក. អ្នកតំណាងរបស់្រក�មហុ៊ន នឹងមានសិទិ្ធេនក្នុងេពលេវលសម្រសបណាមួយេដីម្ប្ីរត�តពិនិត្យ

េមីលពីហនិភ័យេហយីអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វផ្តល់េអយអ្នកតំណាងរបស់្រក�មហុ៊ននូវរល់
ព័ត៌មានលម្អិតចបំាច់សំរប់ករវយតៃម្លេទេលីហនិភ័យ។ 

ខ. អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង្រត�វជូនដំណឹងជាលយលក្ខណ៍អក្សរភា្ល មៗមកកន់្រក�មហុ៊នអំពីករែ្រប
្រប�លៃនហនិភ័យ និងមូលេហតុេ្រកមករចំណាយផា្ទ ល់ខ្លួន ករ្រប�ង្របយត័្នបែន្ថម នឹង្រត�វ
ចត់ែចងេទតមស្ថ នភាពជាក់ែស្តង និងវសិលភាពៃនករធានារ៉ប់រង និង/ឬបុព្វលភធានា
រ៉ប់រងនឹងអច្រត�វបានែកស្រម�ល្របសិនេបីចបំាច់។ 

គា្ម នករែកែ្របណាមួយ្រត�វបានេធ្វីេឡងី ឬអនុ�� តេដយអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងេនេពលែដល             
ហនិភ័យមានករេកីនេឡងី េលីកែលងែតករបន្តៃនករធានារ៉ប់រង្រត�វបានយល់្រពមជាលយលក្ខណ៍
អក្សរេដយ្រក�មហុ៊ន។ 

៥) កររមួចំែណកក្នុងករេធ្វីសំណង៖ ្របសិនេបីេនេពលមានករទមទរសំណងេកីតេឡងីេ្រកមបណ្ណ

សន្យោរ៉ប់រងេនះ វមានករធានារ៉ប់រងេផ្សងេទៀតធានារ៉ប់រងេលីករបាត់បង់ ឬ ករខូចខត ឬករទទួល
ខុស្រត�វដូចគា្ន ្រក�មហុ៊ននឹងមិនទទួលខុស្រត�វ ឬចូលរមួេធ្វីសំណងេលីសពីចំែណកសមាមា្រតៃនករ
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ទមទរសំណងចំេពះករបាត់បង់ ករខូចខត ឬករទទួលខុស្រត�វេនាះេទ។ 
៦) ករែក្លងបន្លំ៖ ្របសិនេបីករទមទរសំណងមានករែក្លងបន្លំ ឬ្របសិនេបីមានករ្របកសែក្លងក្ល យ្រត�វ

បានេធ្វីេឡងី ឬេ្របីក្នុងករទមទរសំណង ឬ្របសិនេបីមេធ្យោបាយែក្លងបន្លំណាមួយ្រត�វបានេ្របីេដយអ្នក
្រត�វបានធានារ៉ប់រង ឬសកម្មភាពណាមួយក្នុងនាមអ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងក្នុងេគាលបំណងេដីម្បទីទួល

បានផល្របេយាជន៍េ្រកមបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះ ឬ្របសិនេបីករទមទរសំណង្រត�វបានេធ្វីេឡងី និង្រត�វ
បានបដិេសធេហយីគា្ម នពក្យបណ្តឹ ងណាមួយ្រត�វបានេធ្វីេឡងីក្នុងរយៈេពល ៣ែខបនា្ទ ប់ពីៃថ្ងបដិេសធ ឬ
្របសិនេបីមានករប្តឹងេទកន់អជា្ញ កណា្ត លេដយែផ្អកេទតមលក្ខខណ្ឌ េនក្នុងកិច្ចសន្យោេនះក្នុងរយៈ

េពល ៣ ែខបនា្ទ ប់ពីៃថ្ងែដលអជា្ញ កណា្ត លបានេចញេសចក្តីសេ្រមចរល់ផល្របេយាជន៍េ្រកមបណ្ណសន្យោ
រ៉ប់រងេនះនឹង្រត�វបាត់បង់។ 

៧) សិទ្ធិជំនសួស្តីពីករប្តឹងទមទរសំណងធានារ៉ប់រង៖ អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រងេ្រកមករចំណាយរបស់្រក�ម
ហុ៊ន្រត�វេធ្វី និងអនុ�� តេអយេធ្វីរល់អំេពីែដលចបំាច់ ឬត្រម�វេដយ្រក�មហុ៊នេដីម្បជីាផល្របេយាជន៍ៃន
សិទ្ធិ ឬករេដះ្រសយ ឬេដីម្បទីទួលបានករជួយឧបត្ថម្ភ ឬ ករទូទត់សំណងពីភាគី (េ្រកពីអ្នកែដល្រត�វ
បានធានារ៉ប់រងេ្រកមបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះ) ែដល្រក�មហុ៊នមានសិទ្ធិ ឬសិទ្ធិជំនួសក្នុងករទមទរេអយ
បង់្របាក់ ឬេធ្វីេឡងីវញិចំេពះករបាត់បង់ ឬករខូចខតេ្រកមបណ្ណសន្យោរ៉ប់រងេនះ េទះបីជាអំេពីេនះ
អចក្ល យជាករចបំាច់ ឬត្រម�វមុនេពល ឬេ្រកយេពលែដលអ្នក្រត�វធានារ៉ប់រងទទួលបានករទូទត់
សំណងពី្រក�មហុ៊ន។ 

៨) ករធានារ៉ប់រងេផ្សងៗេទៀត៖ ្របសិនេបីេនេពលមានករទមទរសំណងេកីតេឡងីេ្រកម    បណ្ណសន្យោ
រ៉ប់រងេនះវមានករធានារ៉ប់រងេផ្សងេទៀត ធានារ៉ប់រងេលីករបាត់បង់ ឬករខូចខត ឬករទទួលខុស្រត�វ
ដូចគា្ន  ្រក�មហុ៊ននឹងមិនទទួលខុស្រត�វ ឬចូលរមួេធ្វីសំណងេលីសពីចំែណកសមាមា្រតៃនករទមទរ
សំណងចំេពះករបាត់បង់ ករខូចខត ឬករទទួលខុស្រត�វេនាះេទ។ 

 
 

ែផ្នកទី ១៨៖ នីតិវិធីប្តឹងតវ៉ 

 

អនុវត្តចំេពះ្រគប់ចំណុចធានាទងំអស់ 
្រក�មហុ៊នេប្ដជា្ញ ក្នុងករផ្តល់េសវកម្មដ៏្របេសីរបំផុត ្របសិនេបីអតិថិជនមានករមិនេពញចិត្ត ្រក�មហុ៊ននឹងខិតខំ

ែស្វងរកដំេណាះ្រសយភា្ល ម បុ៉ែន្ត្របសិនេបី្រក�មហុ៊នមិនអចេដះ្រសយ ប�្ហ បាន ្រក�មហុ៊ននឹងជូនដំណឹងេទ
អតិថិជនក្នុងអំឡុងេពល ៤៨ េម៉ាង េហយីនឹងខិតខំ្របឹង ែ្របងរកដំេណាះ្រសយឱ្យអតិថិជនក្នុងអំឡុងេពល ៤

សបា្ត ហ៍ ្របសិនេបី្រក�មហុ៊នេនែតមិន អចផ្តល់ដំេណាះ្រសយជូនអតិថិជន ្រក�មហុ៊ននឹងជូនដំណឹងដល់អតិថិ
ជននូវរយៈេពលជាក់លក់មួយែដល្រក�មហុ៊នអចរកដំេណាះ្រសយជូនអតិថិជនបាន។ 
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្របសិនេបីអតិថិជន្រត�វករប្តឹងតវ៉មិនេពញចិត្ត សូមេធ្វីករទំនាក់ទំនងតមរយៈ៖ 

្រក�មករងរបេ្រមីេសវកម្មអតិថិជនរបស់្រកមហុ៊ន៖ 

ករយិាល័យកណា្ត ល 

អង្គរ េជេនរល៉ អិុនសួេរន ម.ក 

ខណ្ឌ  ៧មករ រជធានីភ្នំេពញ                     

្រពះរជាណាច្រកកម្ពុជា 

ទូរស័ព្ទេលខ៖ (+855)78 242 424 

អីុែម៉ល៖ customerservice@agi.com.kh  

 
្របសិនេបី្រក�មហុ៊នមិនអចរកដំេណាះ្រសយេលីបណ្តឹ ងតវ៉ ក្នុងរយៈេពល ១២សបា្ត ហ៍ អ្នក្រត�វបានធានារ៉ប់រង
អចបន្តប្តឹងេទ៖ 
 
និយត័ករធានារ៉ប់រងកម្ពុជា 
្រកសួងេសដ្ឋកិច្ច និងហរិ��វត្ថុ 
អគាេលខ ១៦៨F (ជាន់ទី៦) ផ្លូវ៥៩៨,សង្ក ត់្រចងំចំេរះ១ ខណ្ឌ ឬស្សែីកវ 
រជធានីភ្នំេពញ ្រពះរជាណាច្រកកម្ពុជា 
 

ែផ្នកទី ១៩៖ ព័ត៌មានទំនាក់ទំនង 

 

សូមទំនាក់ទំនង្រក�មហុ៊នតមរយៈ៖ 

អង្គរ េជេនរល៉ អិុនសួេរន ម.ក 

ខណ្ឌ  ៧មករ រជធានីភ្នំេពញ                       

្រពះរជាណាច្រកកម្ពុជា 

 

នាយកដ្ឋ នបេ្រមីេសវកម្មអតិថិជន 

ទូរស័ព្ទេលខ៖(+855)78 242 424 

អីុែម៉ល៖ customerservice@agi.com.kh  

 

mailto:customerservice@agi.com.kh
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នាយកដ្ឋ នេដះ្រសយសំណង (២៤/៧) 

ទូរស័ព្ទេលខ៖1800 20 24 24 

អីុែម៉ល៖ claims@agi.com.kh  
 

mailto:claims@agi.com.kh
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